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AVIZ
referitor la propunerea legislativi pentru modificarea

si completarea Ordonantei de urgenti a Guvernului nr.50/2010

ol ‘t privind contractele de credit pentru consumatori
al Senafului
Biroul permanen (b524/23.09.2026)
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Inreteial art. 2 alin. (1) din Legea nr. 248/2013 privind organizarea si functionarea
Consiliului Economic si Social, republicati, cu modificarile si completérile ulterioare, i art.
11 lit. a) din Regulamentul de organizare si functionare, Consiliul Economic si Social a fost
sesizat cu privire la avizarea propunerii legislative pentru modificarea §i completarea
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.50/2010 privind contractele de credit pentru
consumatori (b324/23.09.2026).
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In temeiul art. 5 lit. a) din Legea nr. 248/2013 privind organizarea si functionarea
Consiliului Economic si Social, republicatd. cu modificarile si completarile ulterioare, in
sedinta din data de 14.10.2026, desfisurata online, conform prevederilor art. 30 alin. (1) din
Regulamentul de organizare si functionare, avizeazi NEFAVORABIL prezentul proiect de
act normativ, cu urméatoarea motivare:

s Ordonanta de urgentd a Guvernului nr."50/2010 privind contractele de credit pentru
consumatori, cu modificérile si completdrile ulterioare, va fi abrogatd in curdnd,

odatd cu adoptarea actului normativ care va transpune Directiva (UE) 2023/2225

(CCD2). Directiva Europeana trebuia transpusa pand la 20 noiembrie 2025 si sé intre

in vigoare din 20 noiembrie 2026. In data de 30 ianuarie 2026, Comisia Europeani




a trimis Romadniei scrisoare de punere in intdrziere pentru netranspunerea Directivei,
iar, in aceeasi zi, Ministerul Economiei, Digitalizérii, Antreprenoriatului si
Turismului a publicat proiectul de ordonanta de urgenti de transpunere, in procedura
transparentei decizionale. Actul de transpunere (fie el lege sau ordonanti) va abroga
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 50/2010, care va raméne aplicabila doar
contractelor 1n curs. Orice necesitate reala de reglementare ar trebui analizat3 unitar
in cadrul transpunerii Directivei (UE) 2023/2225, astfel incat solutia nationald sa fie
coerentd cu optiunile leginitorului european si cu limitele de armonizare stabilite de
aceasta. Astfel, adoptarea propunerii legislative inainte de finalizarea procesului de
transpunere ar introduce modificari Intr-un act normativ care urmeaza si fie abrogat
si ar crea, pentru o perioadd limitatd, regimuri legislative succesive. Din aceastd
perspectivd, propunerea legislativa contravine exigentelor de corelare, stabilitate si
sistematizare prevazute de Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnici legislativa
pentru elaborarea actelor normative, republicatd, c¢u modificirile §i( completirile
ulterioare;

in legdturd cu verificarea identitatii consumatorului previzuti de legislatia specifica
privind spilarea banilor, art. 30" al propunerii legislative prevede anumite obligatii
privind verificarea identititii consumatorului. Or, modalitatea de identificare este
deja reglementatd prin legislatia AML - Anti-Money Laundering (Combaterea
Spilarii Banilor, Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor
si finantarii terorismului, precum si pentru modificarea si completarea unor acte
normative si reglementirile secundare). In plus, din 10 iulic 2027 se va aplica
Regulamentul AMLR (EU) 2024/1624 publicat in Jurnalul Oficial al UE la 19 iunie
2024, ce prevede i modalitatea de identificare. Astfel, obligatiile de identificare si
verificare a identitatii clientului, ifclusiv la distantd, fac parte din misurile de
cunoagtere a clientelei reglementate de legislatia speciald privind spilarea banilor.
iar institutiile financiare nebancare sunt entitéti raportoare potrivit Legii nr. 129/2019
pentru prevenirea i combaterea spalarii banilor si finantérii terorismulii, precum si
pentru modificarea i completarea unor acte normative. Mai mult, reglementirile
secundare aplicabile institutiilor financiare nebancare (a se vedea si Regulamentul
BNR nr. 2/2019 privind prevenirea si combaterea spalirii banilor §i finantarii
terorismului precum si Norma ADR - Autoritatea pentru Digitalizarea Roméaniei
privind procedura de identificare) prevdd inclusiv procedura de identificare’ la
distantd prin mijloace video. Atragem atentia si asupra suprapunerii de competente
intre autoritéti: conformitatea procesului de identificare este supravegheatd, din

perspectiva AML - Anti-Money Laundering (Combaterea Spalérii Banilor), de BNR
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(Banca Nationald a Roméniei) sau de ONPCSB (Oficiul National de Preveni‘re si
Combatere a Spalarii Banilor), dupad caz. Prin completarea art. 86, propunerea
legislativd atribuie ANPC (Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor)
competenti de sanctionare pentru aceeasi operatiune, dupé un standard diferit. Prin
urmare, solutia propusd nu rispunde mecanismului real al fraudelor descrise in
expunerea de motive. In cazurile bazate pe date de identitate sustrase sau pe continut
sintetic sunt utilizate, de reguld, acte de identitate reale si valabile, astfel incat
interogarea Registrului national de evidentd a persoanelor ar confirma numai
existenta si valabilitatea actului, nu si faptul ci pérsoana care contracteaza este
titularul acestuia. Protectia efectivd rezultd din verificarea biometricd si din
detectarea prezentei reale (liveness), deja impuse de cadrul AML si aplicate de
creditori;

modificarile propuse cu privire la documentul emis la incetarea creditului sunt
reduntante, legislatia actuald recunoscénd deja dreptul consumatorului de a primi,
din oficiu si gratuit, o confirmare privind situatia obligatiilor sale la Incetarea
contractului. Propunerea legislativid nu acopers, din aceastd perspectivd, un vid
legislativ, ci dubleazi obligatia existent prin impunerea unui document suplimentar
si a unui nivel de detaliu disproportionat.

se observa o ingreunare nejustificati a procesului de acordare a creditelor, In special
a fluxurilor digitale: Art. 30 nou introdus ar conditiona acordarea oricérui credit la
" distantd de interogarea Registrului national de evidentd a persoanelor pentru un set
extins de date, cu exceptia utilizérii unui mijloc de identificare electronicid avind
nivel de asigurare ,,ridicat”. Din perspectivi operationald, aceastd conditionare poate
prelungi fluxul de acordare a creditului, poate genera dependente fatd de
disponibilitatea infrastructurii publice si poate impiedica utilizarea altor solutii
digitale care asigurd un nivel adecvat de sigurantd. Legislatia ar trebui s stabileasca
rezultatul care trebuie atins, respectiv identificarea corespunzitoare a clientului si
prevenirea fraudei, iar nu s3 impuna in mod rigid o anumita arhitectura tehnica de
identificare. O asemenea abordare limiteazd neutralitatea tehnologicd, ingreuneaza
introducerea unor solutii digitale noi si poate conduce la blocarea unor fluxuri care
oferd un nivel adecvat de siguranta prin alte mijloace;

propunerea legislativd riscd s@ creeze o solutie nationald care nu este aliniatd
arhitecturii Directivei (UE) 2023/2225 (CCD2), care urmareste instituirea unui cadru
european adaptabil creditdrii online si evolutiei tehnologice, construit pe cerinte

functionale si pe neutralitate tehnologicd. Prin conffast, propunerea legislativa

consacri la nivel national o metoda tehnici determinati pentru identificarea in cazul




g

contractelor la distant4, inainte ca optiunile de transpunere a Directivei s fie stabilite
in mod unitar. Astfel, o obligatie tehnica rigidd adoptatd separat de procesul de
transpunere a CCD2 riscd sa devind depésita sau si necesite o noud modificare
legislativd imediat dupa intrarea sa in vigoare. Reglementarea nationald trebuie
construitd Impreund cu noul cadru european, nu anticipati fragmentar;

considerim ca sanctiunea civila privind inopozabilitatea contractului este excesivi si
poate genera insecuritate juridicd. In propunerea legislativi se aratd ci. in lipsa
dovezii verificdrii, creditorul ,,nu poate opune contractul de credit persoanei ale
cédrei date de identitate au fost utilizate [...] fird acordul séu”. In paralel, creditorul
trebuie sd rectifice raportarile catre sistemele de evidentd a riscului in 5 zile
lucratoare. Solutia legislativi asociazi unei cerinte probatorii si formale o consecinta
de drept civil deosebit de severa. Intr-un litigiu privind consimtiméantul, instanta ar
trebui sd poatd analiza ansamblul probelor referitoare la incheierea contractului, iar
absenta unei anumite dovezi tehnice prevazute de art. 30" nu ar trebui sa echivaleze
automat cu inexistenfa unei relatii contractuale opozabile. Apreciem ci o asemenea
echivalentd contravine principiillor  securitdfii  raporturilor juridice si
proportionalititii sanctiunii;

de asemenea, obligatiile privind toate notificirile sunt excesiv de formaliste si
contrare digitalizarii. Propunerea legislativi modifica art. 44 astfel incét orice
notificare adresati consumatorului trebuie si fie semnatd, datati si s aibd numir de
inregistrare, lar transmiterea trebuie efectuatd printr-un mijloc care asigurad
confirmarea primirij. Nerespectarea cerintelor determind lipsa efectelor fati de
consumator. In prezent, legislatia aplicabild cere deja semnitura, data si numér de
inregistrare, sub sanctiunea nulitatii;

noutatea propusd de propunerea legislativa consta in obligatia generald de confirmare
a primirii, care poate produce consecinte disproportionate asupra comunicirii
digitale. Daca efectul juridic al notificarii depinde de confirmarea primirii de catre
destinatar, creditorul devine dependent de conduita consumatorului pentru
producerea efectelor comunicirii. in opinia noastrs, standardul actual al transmiterii
notificarilor pe suport durabil este proportional si suficient, iar introducerea unor

obligatii suplimentare ar complica nejustificat procesele operationale ale creditorilor.
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