PARLAMENTUL ROMANIEL

CAMERA DEPUTATILOR SENATUL

LEGE
privind organizarea, functionarea si administrarea

Catalogului National al Serviciilor Publice

Parlamentul Roméniei adopti prezenta lege.

CAPITOLUL I
DISPOZITIH GENERALE

Art. 1 — Obiectul si scopul reglementirii

(1) Prezenta lege reglementeazi organizarea, functionarea si administrarea Catalogului National
al Serviciilor Publice din Roménia, denumit in continuare CNSP.

(2) CNSP este sisternul national unic de evidentd a serviciilor publice furnizate de autorititile si
institutiile publice.

(3) CNSP reprezintd instrumentul esential de monitorizare a progresului digitalizarii
administratiei publice §i de fundamentare a deciziilor strategice privind transformarea digitald a
Roméniei.

(4) Prezenta lege are ca scop cresterca transparenfei serviciilor publice furnizate de ciitre
autoritdtile si institutiile publice, precum si a accesibilitatii si eficientei acestora, prin
simplificarea interactiunii beneficiarilor de servicii publice cu administratia publica.

(5) CNSP asigura accesul persoanelor fizice §i juridice atit la informatiile privind modul de
furnizare si prestare a serviciilor publice, cit i la mecanismele necesare pentru accesarea acestor

servicii publice.




(6) Serviciile publice furnizate de structurile teri;coriale sau aflate In subordinea/coordonarea
autoritétilor si institutiilor publice centrale vor fi prestate in baza unei proceduri unice, aprobati
de autoritatea sau institutia publicd centrald, care se aplic in mod unitar pe inireg teritoriul
Rominiei.

Art. 2 — Definitii

in sensul prezentei legi, termenii §i expresiile de mai jos au urmitoarele semnificatii:

a) beneficiar de servicii publice — persoana fizici sau juridici, cetitean romén sau striin,
precumn §i orice entitate public sau privatd care soliciti, acceseazi sau utilizeazi un serviciu
public furnizat de institutiile si autoritigile publice, astfel cum sunt definite la art. 2 pct. 30 din
Legea nr. 500/2002, cu modificérile si completarile ulterioare.

b) Catalog Nafional al Serviciilor Publice (CNSP) - platformi electronici nationald care
cenfralizeazi serviciile publice furnizate de institutiile si autoritdfile publice, astfel cum sunt
definite la art. 2 pct. 30 din Legea nr. 500/2002, cu modificirile gi completirile ulterioare.

c) serviciu public electronic - serviciu public, de tip e-guvernare, ce cuprinde solutii oferite

de tehnologia informatiei.

CAPITOLULII
ORGANIZAREA CATALOGULUI NATIONAL AL SERVICIILOR PUBLICE

Art. 3 — Statutul platformei

(1) CNSP este o platformid electronicd publics, operati la nivel national §i integrati in
infrastructura digitala guvernamentala.

(2) CNSP are caracter public si este accesibil in mod gratuit prin intermediul platformei digitale
serviciipublice.gov.ro.

(3) In CNSP si in platforma digitald serviciipublice.gov.ro.se regisesc informatii referitoare la
autoritifile si institutiile publice din Roménia, la serviciile publice oferite de acestea, la pasii
necesari pentru obfinerea acestor servicii publice, la statusul digitalizérii serviciilor publice si la
mecanismele de acces,

(4) Autoritatile si institufiile publice completeazi informatiile referitoare la serviciile publice
furnizate intr-o aplicatie informatici dedicat, denumitd in continuare aplicafia CNSP.

Art. 4 — Administrarea CNSP

(1) Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei, denumiti in continuare ADR, indeplineste
atributiile de autoritate responsabild pentru dezvoltarea, administrarea i suportul tehnic ale CNSP
si ale platformet serviciipublice.gov.ro.

(2) ADR are urmitoarele atributii:




a) asiguri dezvoltarea, mentenanfa si securitatea aplicatiei CNSP i a platformei
serviciipublice.gov.ro;

b) asigurd suport institutiilor si autoritdtilor publice in completarea informatiilor in aplicatia
CNSP;

c) colaboreazi cu autoritifile $i institutiile publice pentru completarea si actualizarea
informatiilor;

d) asigurd interconectarca CNSP cu alte sisteme informatice guvernamentale, daci este cazul;

e) asigurd un flux complet online pentru inrolarea autorittilor si institutiilor publice din
Rominia in aplicatia CNSP;

f) realizeazi, singuri sau in colaborare cu alte institutii publice ori cu mediul academic, studii
st analize privind eficienta, costurile §i modalititile de Imbunitifire a serviciilor publice
nregistrate in Catalogul National al Serviciilor Publice CNSP;

g) elaboreazi propuneri de eficientizare, digitizare §i digitalizare a serviciilor publice

inregistrate in CNSP.

CAPITOLUL III
FUNCTIONAREA CATALOGULUI NATIONAL AL SERVICIILOR PUBLICE

Art. 5 — Inregistrarea serviciilor publice si actualizarea informatiilor

(1) Autorititile si institutiile publice sunt obligate si inregistreze in CNSP informatii despre toate
serviciile publice pe care le furnizeaza,

(2) Autoritifile si institufiile publice sunt responsabile de corectitudinea §i actualizarea
informatiilor inregistrate.

(3) Institutiile si autorititile publice an obligatia de a actualiza anual informatiile previzute la art.
6 si ori de céte ori este cazul,

(4) Fiecare autoritate §i institufie publicd desemneazi o persoani responsabili cu coordonarea
procesului de inregistrare a informatiilor inregistrate in CNSP, care va colabora in mod direct cu
ADR.

(5) La solicitarea ADR, autorititile si institutiile publice sunt responsabile de sprijinirea
procesului de monitorizare si evaluare a statusului digitalizirii serviciilor publice fumnizate, prin
completarea de indicatori tehnici sau administrativi.

(6) ADR poate solicita completiri sau clarificiri in cazul in care informatiile sunt insuficiente sau
inexacte.

Art. 6 — Structura informationali

Informatiile inregistrate in CNSP trebuie s cuprinda cel putin urmitoarele date cu privire la
serviciul public:

a) denumirea completd a serviciului public;




b) datele de identificare ale institutiei sau autoritatii publice care furnizeazi serviciul public;
c) cadrul legal de reglementare;

d) descrierea succinté a serviciului public si scopul acestuia;

e) categoriile de beneficiari;

f) pasii necesari pentru obfinerea serviciului public, inclusiv documentele solicitate;

g) termenele de solufionare gi livrare;

) statusul digitalizarii serviciului public;;

i) mecanismele de accesare a serviciului public;

j) taxele aferente furnizérii serviciului, daci este cazul;

k) modalitatea de plats, daci este cazul.

CAPITOLUL IV
PROCEDURA UNICA DE PRESTARE A SERVICIULUI PUBLIC

Art. 7 - Procedura unici de prestare a serviciului public de ciitre stracturile teritoriale san
aflate in subordinea/coordonarea autorititilor si institutiilor publice centrale
(1) Structurile teritoriale sau aflate in subordinea/coordonarea autorititilor §i institutiilor publice
centrale au obligatia de a presta serviciile publice in conformitate cu o proceduri unics, emisa gi
aprobati la nivelul autoritifii sau institugiei publice centrale.
(2) Procedura unjci previizuta la alin. (1) are caracter obligatoriu si este aplicabild in mod unitar
tuturor structurilor feritoriale sau aflate in subordinea/coordonarea autorititilor si institutiilor
publice centrale, indiferent de localizarea acestora.
(3) Procedura unica de prestare a serviciului public cuprinde, obligatoriu, urmatoarele:

a) categoriile de documente care pot fi'solicitate de a beneficiari;

b) modalititile de transmitere si receptionare a cererilor $i documentelor;

c¢) termenele si conditiile de solufionare a cererilor;

d) pasii operationali si responsabilitéfile aferente;

e) modalitatea de comunicare cu beneficiarii;

f) cerinfele privind accesibilitatea.
(4) Structurile teritoriale sau aflate in subordinea/coordonarea autoritétilor si institutiilor publice
centrale nu pot medifica si/sau completa procedura unicé aprobata.
{5) Autoritatea sau institutia publici centrali are obligatia de a monitoriza respectarea procedurii

unice $i de a interveni in cazul nerespectirii.




CAPITOLUL V
SANCTIUNI

Art. 8 — Contraventii

(1) Neindeplinirea obligatiei prevazuta la art. 5 alin. (1) de citre conducitorii autorititilor si
institutiilor publice constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 1a 10.000 lei 12 50.000
lei.

(2) Nerespectarea dispozitiilor art. 7 de cétre conducitorii structurilor teritoriale sau aflate in
subordinea/coordonarea autorittilor si institutiilor publice centrale constituie contraventie si se
sanctioneazi cu amendi de Ia 10.000 lei la 30.000 lei.

(3) Constatarea contraventiei si aplicarea sanctiunii previzute la alin. (1) se fac de citre ADR.
(4) Constatarea contraventiei si aplicarea sanctiunii prevazute la alin. (2) se fac de citre ADR Ia
sesizarea unui beneficiar de servicii publice.

(5) Contraventiilor previzute in prezenta lege le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei
Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificri si
completiri prin Legea nr. 180/2002, cu modificirile si completarile ulterioare.

(6) Sumele provenite din amenzile aplicate pentru contraventiile previézute de prezenta lege se
fac venit integral Ia bugetul de stat.

Art. 9 — Comitetul Tehnico-Economic pentru Societatea Informationala, infiingat prin Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 96/2012 privind stabilirea unor misuri de reorganizare in cadrul
administragiei publice centrale si pentru modificarea unor acte normative, aprobati cu modificari
si completiri prin Legea nr. 71/2013, cu modificirile si completirile ulterioare, nu va emite avize
conforme autoritifilor §i institutiilor publice care nu se Inroleazi in platformele CNSP si

serviciipublice.gov.ro.
DISPOZITII FINALE

Art, 10 —Cheltuielile aferente operationalizirii aplicatiei CNSP gi ale platformei digitale, precum
si cele necesare punerii in aplicare a prevederilor prezentei legi, se suportd din bugetui ADR.
Art. 11 ~ In termen de maximum 90 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, prin
hotérdre a Guvernului, la propunerea Ministerului Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si
Turismului, cu consuitarea prealabild a Autoritétii pentru Digitalizarea Roméniei, se aprobid
arhitectura aplicatiei informatice CNSP si a platformei serviciipublice.gov.ro.

Art, 12 — in termen de 180 zile de Ia data intririi in vigoare a hotirérii previzuti la art. 11,
Autoritatea Pentru Digitalizarea Roméniei aprobd, prin decizie, metodologia de inrolare a

autorititilor si institutiilor publice din Romaénia in Catalogul National al Serviciilor Publice.




Art. 13— In termen de 30 zile de 1a data publicrii in Monitorul Oficial a Deciziei Presedintelui
Autoritatii pentru Digitalizarea Roméniei privind metodologia de inrolare, toate autorititile si

institutiile publice din Roménia au obligatia de a se inrola in aplicatia CNSP.

Aceastd lege a fost adoptatd de Parlamentul Romdniei, cu respectarea prevederilor art. 75

5i ale art. 76 alin. (2) din Constitutia Romdniei, republicatd.
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