GUVERNUL ROMANIEI

ORDONANTA DE URGENTA
privind introducerea unui mecanism de sprijin pentru consumatorii casnici de
energie electrici aflati in situatia de siricie energetici

Avénd in vedere contextul energetic european si regional profund afectat de criza
energetica si de conflictul prelungit din Ucraina, care a determinat disfunctionalititi
majore in lanturile de aprovizionare cu energie si o volatilitate accentuatd a pietelor,
afectdnd direct stabilitatea economica si securitatea energeticd a Romadniei,

Luind in considerare caracterul de stat social al Roméiniei, astfel cum este
consacrat in art. 1 alin. (3} din Constitutia Roméniei, republicatd, precum si obligatiile
constitutionale ale statului romén de a asigura protectia cetédtenilor impotriva efectelor
unei crize economice si sociale fard precedent, astfel cum sunt consacrate la art. 47 s1 50
din Constitutia Romaniei, republicata, privind asigurarea unui nivel de trai decent si
respectiv protectia persoanelor cu handicap prin policitici nationale de egalizare a
sanselor,

Tindnd cont de faptul ci Roménia se confrunti cu o crestere alarmantd a
fenomenului de siricie energeticd, conform raportului Béncii Mondiale din septembrie
2024, care aratd cé peste 25% din populatie se afla intr-o situatie de vulnerabilitate
energetica, iar 17,8% dintre gospodarii intdmpina dificultati majore in plata facturilor la
energie electrica sau alte utilitéti,

Avénd in vedere faptul ¢4, in privinta consumatorilor casnici de energie electrica,
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normative din domeniul energiei, cu modificarile si completérile ulterioare, masurile de
protectie vor inceta la 30 iunie 2025,

Tindnd cont de cresterea alarmantd a tarifelor la energie, determinati de
instabilitatea geopoliticd si de atacurile asupra infrastructurii energetice din Ucraina,
precum si de estimarile economice care indicd o posibila dublare a tarifelor la energie
electricd in absenta unei interventii urgente,

Luénd in considerare beneficiul public generat de asigurarea unui nivel ridicat de
protectie a vietii, sandtatii, securitatii $i intereselor economice ale consumatorilor casnici
ale céror resurse financiare vor fi afectate negativ de plata facturilor la energia electrici,

in considerarea faptului ci aceste elemente creeazi o situatie extraordinari a cérei
reglementare nu poate fi amanatd, care afecteazd un numar de peste 4,2 milioane
consumatori casnici care consumd sub 1000 kWh/an, precum si interesul general public,
cu implicatii asupra securititii economice si sociale a Romaéniei, $i care necesitd

interventia imediata a Guvernului prin masuri normative urgente,
In temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia Romaniei, republicati,

Guvernul Roméaniei adopti prezenta ordonantd de urgenta.

Capitolul 1

Dispozitii generale

Art. 1. — (1) Prezenta ordonantd de urgenta stabileste méasuri de protectie sociald

acordate consumatorilor casnici de energie electricd afectati de sardcie energeticd,




precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative din domeniul energiel,
cu modificérile si completirile ulterioare, pentru consumul de energie electrica.

(2) Masurile de protectie sociald se aplica in perioada 1 iulie 2025 — 31 martie
2026.

Art. 2. — (1) Misurile de protectie sociald prevazute la art. 1 alin. (1) constau in
acordarea unui sprijin financiar, denumit in continuare sprijin, consumatorilor casnici
care indeplinesc conditiile previzute de prezenta ordonanta de urgentd, sub forma unui
tichet electronic de energie.

(2) Sprijinul este asimilat prestatiilor sociale, nu se considera venit in intelesul
art. 10 alin. (1) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificarile si completérile uiterioare si nu se ia in calcul la stabilirea altor drepturi de
naturd sociala si nici la stabilirea obligatiilor legale de intretinere.

(3) Sprijinul reprezintd venit neimpozabil, conform prevederilor art. 62 lit. a) din
Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificirile si completérile ulterioare si
poate fi utilizat exclusiv pentru plata facturilor.

(4) Sprijinul poate fi utilizat de beneficiar numai pentru a efectua plati pentru
consumul de energie electrica inregistrat la locul de consum pentru care acest sprijin se

acorda.

Art. 3. - In intelesul prezentei ordonante de urgentd, termenii si expresiile de mai
jos au urmétoarele semnificatii:

a) sprijin— ajutor binesc acordat lunar consumatorilor casnici de energie electricd,
care indeplinesc conditiile de acordare previzute de prezenta ordonantd de
urgentd, pentru un singur loc de consum;

b) tichet electronic de energie — document emis conform prevederilor art. 9, cu

valabilitate pe teritoriul Roméniei, care conferd persoanei singure sau familiei

energie se poate tipari pe suport hértie.




c)

consumator casnic de energie electricd afectat de sdrdcie energeticd —
consumator de energie electricd care se incadreazd in conditiile de acordare
previzute de prezenta ordonanta de urgenti, cetitean roman, strin sau apatrid, cu
domiciliul sau resedinta in Roménia ale cérui venituri se situeazd la nivelul

prevazut la art. 4 alin.(1), denumit in continuare consumator;

d) familie — sotul, sotia, precum si alte persoane, indiferent daca intre acestea exista

sau nu relatii de rudenie, care locuiesc la acelasi loc de consum. Pentru
beneficiarii de venit minim de incluziune, previzut de Legea nr.196/2016, cu
modificrile si completdrile ulterioare, familia este compusd din persoanele
inscrise in documentele care atestd acordarea cel putin a unuia dintre

componentele venitului minim de incluziune;

e) persoand singurd - conform prevederilor art. 3 alin. (1) lit. e) din Legea nr.

g)

h)

i)

226/2021, privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul
vulnerabil de energie, cu modificarile ulterioare ; |

loc de consum — adresa asociatd POD-ului regésit pe factura emisa de furnizorul
de energie electrica;

beneficiar — persoana singuri sau familia care indeplinesc conditiile de acordare
a sprijinului, previzute la art. 4, dupi verificarile prevazute la art. 11 si pentru
care se acordd sprijinul;

titular— persoana majord pe numele cireia se va emite tichetul electronic de
energie;

conventie pentru prestarea serviciului de mandat postal - conventie incheiata
intre Agentia Nationald pentru Pliti si Inspectie Sociala, denumitd, in continuare,
ANPIS si Compania Nationala ,,Posta Romani” S.A, pentru a se asigura emiterea,
tipdrirea, formarea si conditionarea plicurilor, distribuirea, comunicarea cu
scrisoare de predare — primire, a precum si efectuarea de plati prin serviciul de
mandat postal, citre beneficiarii de sprijin, in conditiile previzute de prezenta

ordonanta de urgenta;




prestare a serviciului de mandat postal, respectiv completarea documentului,
transferul si remiterea unei sume de bani in scopul efectudrii platii, fard nicio
deducere, citre furnizorul de energie electrici. Compania Nationald ,,Posta
Roménad” S.A. vireazd suma de bani care a facut obiectul serviciului de mandat
postal cétre furnizorul de energie electrica;

k) CNPR - Compania Nationald , Posta Romdnd” S.A, - furnizor de serviciu
universal conform Deciziei Autoritdtii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 810/2024, responsabil cu emiterea, tipérirea,
formarea si conditionarea plicurilor, distribuirea, comunicarea cu scrisoare de
predare — primire precum si efectuarea de plati prin serviciul de mandat postal,
citre beneficiarii/titularii de sprijin, in conditiile prevazute de prezenta ordonanta
de urgenta;

D) aplicatia EPIDS — aplicatie electronicd dezvoltatd si administratd, din punct de
vedere tehnic de catre Serviciul de Telecomunicatii Speciale, denumit In
continuare STS, prin care se asigurd urmitoarele functionalitati: solicitarea
sprijinului, verificarea indeplinirii conditiilor de acordare a sprijinului si validarea
acordarii acestuia;

m) POD - Point of Delivery - identificator unic al locului de consum de energie
electrici;

n) POSF - Platforma Online de Schimbare a Furnizorului, pusa la dispozitie de citre
Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, denumitd in
continuare ANRE;

0) IGI - Inspectoratul General pentru Imigrdri - structura de specialitate a
administratiei publice centrale, institutie publicd cu personalitate juridicd, in

subordinea Ministerului Afacerilor Interne.

CAPITOLUL 11
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a) persoana singurd cu un venit net lunar de maximum 1940 lei;
b) familiile cu un venit net lunar/membru de maximum 1784 lei;
(2) Nu beneficiaza de acordarea sprijinului material:
a) persoanele prevazute la alin. (1), care la data solicitérii sprijinului nu au
domiciliul in Roménia sau care nu fac dovada ci locuiesc in Roménia, potrivit legii;
b) persoanele care nu au un act de identitate valabil;
¢) persoanele care beneficiazd de servicii sociale in regim rezidential

organizate ca structuri publice sau private.

Art. 5. - (1) In sensul prezentei ordonante de urgentd, prin venituri, in cazul
persoanelor singure si familiilor prevazute la art. 4 alin. (1), se inteleg:

a) venituri din pensii acordate in sistemul public de pensii;,

b) venituri din pensii acordate in sistemele neintegrate sistemului public de
pensii;

¢) venituri din drepturi acordate in baza legilor cu caracter special, platite de
casele teritoriale de pensii si casele de pensii sectoriale;

d) venituri din indemnizafia sociald pentru pensionari acordatd in baza
Ordonantei de urgenti a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea indemnizatiei sociale
pentru pensionari, aprobatd prin Legea nr. 196/2009, cu modificarile si completérile
ulterioare;

e) venituri din activitati independente, definite conform art. 67 din Legea nr.
227/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) venituri din drepturi de proprietate intelectuald, definite conform art. 70 din
Legea nr. 227/2015, cu modificarile si completirile ulterioare;

g) venituri din salarii si asimilate salariilor, definite conform art. 76 din Legea
nr. 227/2015, cu modificarile si completérile ulterioare;

h) venituri din cedarea folosintei bunurilor, definite conform art. 83 din Legea

nr. 227/2015, cu modificarile si completérile ulterioare;

i) venituri din investitii, definite conform art. 91 din Legea/m

modificarile si completarile ulterioare;



j) venituri din premii si jocuri de noroc, definite la art. 108 din Legea nr.
227/2015, cu modificarile si completérile ulterioare;

k) venituri din alte surse, definite conform art. 114 si 117 din Legea nr.
22712015, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Determinarea venitului mediu net lunar pentru fiecare persoand singuri,
respectiv persoand din familie, se realizeaza potrivit urmatoarelor reguli:

a) in cazul veniturilor pentru care se datoreazi impozit pe venit, nivelul
venitului luat in calcul in vederea determindrii venitului lunar realizat se stabileste prin
deducerea din baza impozabild determinatd potrivit regulilor din fiecare categorie de
venituri cuprinsa in tithul IV - Impozitul pe venit din Legea nr. 227/2015, cu modificirile
si completarile ulterioare, a impozitului datorat;

b) in cazul veniturilor scutite potrivit Legii nr. 227/2015, cu modificérile si
completdrile ulterioare, nivelul venitului luat in calcul in vederea stabilirii venitului
lunar realizat este egal cu baza de calcul al impozitului pentru care se aplicd scutirea de
la plata impozitului pe venit;

¢) la stabilirea venitului lunar realizat pentru veniturile previzute la alin. (1)
lit. e)-k) nu se iau in calcul veniturile neimpozabile reglementate astfel, potrivit
prevederilor
Legii nr. 227/2015, cu modificirile se completéarile ulterioare;

d) pentru veniturile previzute la alin. (1) lit. e), f) si h)-k), la stabilirea
venitului lunar realizat se iau In calcul veniturile cumulate realizate in anul 2024;
determinarea venitului lunar realizat se efectueazi prin impértirea la 12 a veniturilor
realizate cumulate la nivelul anului 2024, stabilite potrivit regulilor prevéizute la lit. a)-
c);

e¢) pentru veniturile din salarii si asimilate salariilor prevazute la alin. (1) lit.
g), la stabilirea venitului lunar realizat se ia in calcul media ultimelor 6 luni pentru care
existd obligativitatea de raportare, determinat potrivit regulilor prevazute la lit. a) -c),

anterior lunii pentru care se solicitd sprijinul;

s
f) pentru veniturile prevazute la alin. (1) lit. a) -d) se iau/t \, sfeul’s

aferente lunii anterioare solicitarii sprijinului;



g) venitul lunar realizat, utilizat la verificarea incadrérii in limita de venituri
previzuta la art. 4 alin. (1), se determind prin cumularea venitului lunar calculat potrivit
lit. d) cu venitul lunar determinat potrivit lit. e) si cu venitul determinat potrivit lit. f);

h) venitul mediu net lunar utilizat pentru verificarea incadrarii in prevederile
art. 4 alin, (1) privind media veniturilor per locuitor/gospodirie se calculeazi prin
insumarea veniturilor lunare realizate de citre persoana singurd sau familie, potrivit
regulilor stabilite la lit. g), si impdrtirea rezultatului la numarul de persoane care au
domiciliul comun la respectivul loc de consum.

(3) Informatiile privind venitul mediu net lunar calculat conform alin. (1) lit. a),
c) si d) este pus la dispozitie, lunar, de citre Casa Nationald de Pensii Publice, denumita
in continuare CNPP, pentru persoanele care primesc aceste drepturi de la casele
teritoriale de pensii.

(4) Informatiile privind venitul mediu net lunar calculat conform alin. (1) lit. e)-
h) este pus la dispozitie lunar, prin serviciu web de cétre Agentia Nationald de
Administrare Fiscald, denumiti in continuare ANAF, la data de 10 a fiecdrei luni, pentru
veniturile declarate/raportate pani in luna anterioard celei in care s-a depus solicitarea,
conform regulilor prevazute la alin.(2) lit.a)-e).

(5) Informatiile privind venitul previzut la alin. (1) lit. b) ~ d) pentru persoanele
care primesc aceste drepturi de la casele sectoriale de pensii, sau din sistemele
neintegrate sistemului public de pensii, sunt cele declarate, pe proprie raspundere a
persoanei, in solicitarea pentru acordarea sprijinului.

(6) Veniturile medii nete lunare luate in calcul la momentul determinarii
eligibilitatii lunare a locului de consum, sunt valabile doar pentru luna respectiva si
rimén aceleasi, pe tot parcursul aplicirii mecanismului de sprijin previzut de prezenta

ordonanta de urgenta.

Capitolul H1

Acordarea sprijinului

Art. 6. (1) Sprijinul este in valoare de 50 lei si se acordi la soi'_;;;;ar a”ﬁéf‘s\gal
singure sau a unui membru al familiei care este major. Solicitarea se { l

aplicatia EPIDS, potrivit modelului prevédzut in anexa nr. 1.



(2) Aplicatia previzutd la alin. (1) este dezvoltatd si administratd din punct de
vedere tehnic de cétre STS, In termen de 60 de zile de la data intrdrii in vigoare a
prezentei ordonante de urgentd, conform cerintelor operationale propuse de ANPIS si
aprobate de citre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii Sociale,
denumit in continuare MMFTSS, in termen de 10 de zile lucritoare de la data intrérii in
vigoare a prezentei ordonante de urgenta.

(3) Sprijinul se acorda pentru un singur loc de consum, indiferent dac solicitantul
este sau nu este titular al contractului de furnizare de energie electrica, iar datele de
identificare ale membrilor familiei declarati de solicitant nu se regisesc inregistrate la
alt loc de consum.

(4) Solicitarea previdzutid la alin. (1) poate fi depusd si prin intermediul
reprezentantilor oficiului postal, ori a reprezentantilor primdriilor unde solicitantul
declard locul de consum in solicitare, care au obligatia de a asigura suportul logistic si
de personal calificat necesar pentru acordarea de asistentd solicitantilor in vederea
completirii. ~ formularului  de  solicitare a  sprijinului  si  Incércarii
formularelor/documentelor de solicitare a sprijinului in aplicatia EPIDS.

(5) Prin exceptie de la prevederile alin.(1) pentru beneficiarii categoriilor de
ajutoare financiare care compun venitul minim de incluziune, previzut de Legea
nr.196/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, nu este necesard completarea
unei solicitédri in acest scop. Informatiile necesare inregistririi In aplicatia EPIDS se
centralizeazd de catre ANPIS, pornind de la informatiile din baza de date de la nivelul
acestei institutii in care sunt Inregistrati beneficiarii acestor ajutoare financiare, la care
se adaugd informatiile privind furnizorul de energie electrica, inclusiv codul POD al
locului de consum aferent, informatii furnizate de cdtre priméria care a stabilit drepturile
financiare previzute de Legea nr. 196/2016, cu modificarile si completérile ulterioare.
Modelele de liste cu ajutorul cfirora se va face schimbul de date intre ANPIS si primari

se stabileste prin decizie a directorului general ANPIS. Modalitatea tehnicd de

inregistrare a acestor beneficiari in aplicatia EPIDS se stabileste prin acordu
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completeazd datele necesare in formularul de solicitare tipérit,



oficiul postal, sau, dupi caz, la primariile unde acesta declard locul de consum. Oficiile
postale si autoritdtile administratiei publice locale au obligatia de a inregistra solicitarea
primitd in format letric si de a introduce datele in aplicatia EPIDS in termen de maximum

3 zile lucratoare de la data depunerii acesteia de cétre solicitant.

Art. 7. — (1) In vederea verificirii indeplinirii de citre solicitanti a conditiilor de
acordare a sprijinului, se utilizeaza aplicatia informatica EPIDS previazuti la art 6 alin.
().

(2) Solicitdrile de acordare a sprijinului se inregistreazd incepdnd cu data
operationalizirii aplicatiei conform art.6 alin (2), pentru perioada previzutd la art.1
alin.(2).

(3) Sprijinul se utilizeazd pentru plata facturilor de energie electricd aferente
locului de consum care, dupa verificdrile prevazute la art. 11 este validat din punct de
vedere al eligibilitatii. Plata se efectueaza prin serviciul de mandat postal, exclusiv
pentru facturile care contin POD-ul validat prin intermediul aplicatiei EPIDS.

(4) Tichetul electronic de energie este asociat contului de mandat postal gestionat
de CNPR. Achitarea facturilor aferente consumului de energie electricé prin mecanismul
specific prevazut de prezenta ordonantd de urgenta nu este conditionatd de prezentarea
tichetului electronic de energie.

(5) Sprijinul se utilizeaza in conditiile alin.(3) pentru plata facturilor emise dupa
data de 1 iulie 2025 si sunt aferente consumului realizat incepand cu aceasti datd. Plata
facturilor de energie electrica se efectueaza din contul de mandat asociat POD-ului de
pe factura.

(6) In cazul in care factura emisa de furnizorul de energie electricd include mai
multe locuri de consum, respectiv POD-uri, sprijinul se utilizeazi exclusiv pentru suma
aferentd locului de consum declarat eligibil, identificat distinct in factura prezentatd.
Plata se efectueazi numai dacd POD-ul din anexa facturii de energie electrica

corespunde POD-ului validat in aplicatia EPIDS.

situatiilor prevazute la art. 13.
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(8) Pentru a beneficia de sprijin incepand cu luna iulie 2025, solicitantii au
obligatia de a se inscrie in aplicatie n termen de 30 de zile de la data mentionati la
alin.(2). Dupa expirarea acestui termen, sprijinul se va acorda din luna depunerii

solicitarii in aplicatia EPIDS, dacd sunt indeplinite conditiile de acordare.

Art. 8. — (1) In vederea verificirii indeplinirii de citre persoana singurd sau de
citre familie a conditiilor de acordare a sprijinului, formularul de solicitare se
completeaza cu urmitoarele informatii:

a) numele, prenumele si codul numeric personal al solicitantului si membrilor
de familie, dupé caz;

b) datele de identificare ale locului de consum - POD;

c¢) adresa postald a locului de consum, conform POSF;

d) dupi caz, adresa de e-mail valabild, prin intermediul cireia se vor face
comunicérile;

e) optiunea de obtinere a tichetului electronic de energie in forma tiparita, pe
suport hartie

(2) Solicitantul isi asuma pe propria rispundere realitatea si actualitatea datelor
declarate.

(3) In situatia in care solicitantul obtine venituri prevazute la art. 5 alin. (1) lit.a)-
d), platite de casele sectoriale de pensii si/sau obtinute in sistemele neintegrate

sistemului public de pensii, acestea se vor completa in solicitare, pe propria raspundere.

Art. 9. (1) Titularul primeste tichetul electronic de energie, in format electronic,
la adresa de e-mail furnizati in cerere, in momentul validarii indeplinirii conditiilor de
acordare a sprijinului, in aplicatia EPIDS. Tichetul electronic poate fi printat de cétre
beneficiar sau de citre entitatea care a completat solicitarea pentru solicitantul in cauza.

(2) In situatia in care solicitantul a optat pentru emiterea tichetului electronic de

energie in format fizic, acesta se transmite destinatarului in termen de
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lucrdtoare de la validarea solicitérii in aplicatia EPIDS.

(3) Pentru fiecare loc de consum se emite un singur tichet

care are rol de informare asupra existentei dreptului la sprijin si a valotii dispenibi

11



contul de mandat postal aferent locului de consum. Efectuarea plétii nu este conditionatd
de prezentarea tichetului electronic de energie, ci exclusiv de existenta facturii de
energie electricd. Modelul tichetului electronic de energie este prevazut in anexanr. 2 la
prezenta ordonantd de urgenta.

(4) Tichetul electronic de energie are inscrise urméitoarele mentiuni:

a) numele, emitentului, respectiv datele sale de identificare;

b) perioada de valabilitate a sprijinului;

¢) numele si prenumele destinatarului si adresa locului de consum;

d) cod de bare/ cod QR;

e) informatii privind numdrul de telefon ce poate fi apelat in scopul obtinerii
de informatii privind utilizarea tichetelor electronice de energie, precum si pentru
transmiterea de sesiziri.

(5) Destinatarul tichetului electronic de energie are urmitoarele drepturi i
obligatii:

a) si utilizeze sprijinul pentru a efectua pléti prin serviciul de mandat postal
prin intermediul CNPR, numai in vederea decontirii facturilor de energie electricd emise
potrivit art. 7 alin. (5);

b) s& nu utilizeze sprijinul pentru a efectua plati aferente altui loc de consum
decét cel pentru care a fost emis sau pentru alte perioade in afara celei prevazute de
prezenta ordonanti de urgenti;

¢) si nu tranzactioneze/instriaineze tichetul de energie.

Art. 10. — (1) In vederea asiguririi platii prin serviciul de mandat postal a
cheltuielilor cu energia electricd, CNPR deschide pentru fiecare loc de consum declarat
eligibil cont de sume in mandat postal prin intermediul carora se vor desfasura
operatiunile de plati.

(2) Conturile de sume in mandat postal deschise pemru fiecare loc de consum

-»\..
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beneficiarul sprijinului. Soldul creditor al contului de sume in mandat postal reprezinté
sume la dispozitia beneficiarului de sprijin pentru compensarea prefului la energie
electrica, in baza cirora urmeaza a se efectua pliti prin serviciul de mandat postal catre
furnizorii de energie electrici, pe toatd perioada de valabilitate a sprijinului.

(3) Valoarea platilor prin servicii de mandat postal nu poate depési valoarea
sumelor din contul de mandat postal. Din contul de sume in mandat postal nu se pot
ridica §i efectua pliti in numerar, nu se pot preschimba in numerar si nici nu pot fi
efectuate plati prin serviciul de mandat postal pentru alte destinatii decét cele privind
plata facturilor de energie electricd, potrivit art. 7 alin. (5) , exclusiv pentru lécul de
consum aferent POD-ului asociat.

(4) Obligatiile CNPR privind efectuarea plitii prin serviciul de mandat postal se
stabilesc prin conventia prevazuta la art. 3 lit.1).

(5) CNPR va asigura furnizarea de informatii publicului in ceea ce priveste
emiterea, obtinerea si utilizarea tichetelor electronice de energie in format tiparit, prin

afisarea informatiilor respective la sediul fiecarui oficiu pogtal. ,

Art.11. — (1) Validarea si prelucrarea informatiilor declarate in aplicatia EPIDS
de solicitanti in vederea stabilirii eligibilititii se realizeazi astfel:

a) in aplicatia EPIDS se pot completa cereri pentru acordarea sprijinului care
vor cuprinde informatii privind identificarea locurilor de consum si a tuturor persoanclor
care se regisesc la locul de consum, inclusiv cele necesare includerii in categoriile
prevazute la art. 4 alin. (1);

b) informatiile previzute la lit. a) sunt validate pe baza interoggrii serviciilor
web puse la dispozitie de citre Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor, denumitd
in continuare DGEP, ANRE , a datelor puse la dispozitie de ANPIS, precum si de catre
1GL;

¢) prin aplicatia EPIDS se inregistreaza doar cererile care au validate toate

informatiile prevazute la lit.a);
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mediu lunar pe loc de consum pe baza informatiilor prevazute la art. 5 alin. (3)-(5), in
functie de componenta actualizati a acestuia;

e) analiza Tn vederea validarii/invalidarii solicitarilor se realizeazd de cétre
reprezentanti anume desemnati din ANPIS si stucturile sale deconcentrate, intr-o
interfatd de tip back-office, in care sunt afisate datele din solicitéri, impreund cu
documentele atasate si rezultatele verificarilor automate;

f) pentru solicitantii care sunt de acord si furnizeze o adresd de postd
electronicd, in conformitate cu prevederile art. 8 din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de simplificare la nivelul administratiei
publice centrale, administratiei publice locale ¢i al institutiilor publice $i pentru
modificarea si completarea unor acte normative, aprobatd cu modificari prin Legea
nr,179/2017, cu modificarile si completirile ulterioare, prin aplicatia EPIDS se transmit
tichetele electronice de energie precum si alte comunicéri;

g) aplicatia EPIDS expune, prin servicii web, informatii referitoare la
eligibilitatea cererilor pentru fiecare luni din perioada de aplicare a mecanismului;

h) locurile de consum validate potrivit lit.e), sunt expuse printr-un serviciu
web care este interogat la fiecare acordare a sprijinului.

(2) In vederea asiguririi dezvoltirii si functiondrii aplicatiei EPIDS, MMFTSS,
DGEP, IGI, CNPP, ANRE si ANPIS si ANAF, in calitate de operatori de date cu caracter
personal, imputernicesc STS, in sensul Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor) cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
prin intermediul aplicatiet EPIDS.

(3) Comunicarea citre beneficiari a indeplinirii/neindeplinirii conditiilor de
acordare a sprijinului se transmite conform modelului ce face parte integrantd din
conventia prevazuta la art.3 lit.1).

(4). Comunicarea se transmite fie prin intermediul aplicatiei EPIDS, la adresa de
e-mail declaratd de solicitant, fie la domiciliul titularului, prin serviciile CNPR, in

termenul de maximum 15 zile, de la data validarii potrivit alin.(1) lit.e).
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Art. 12. — In situatia in care cererea este declaratd neeligibild ca urmare a
neconcordantelor intre adresele uneia sau mai multor persoane declarate in cerere si
adresa locului de consum, ANPIS, prin structurile sale deconcentrate, solicit efectuarea,
de citre primirie, a unei verificiri de teren prin care sd se ateste numérul si identitatea
persoanelor care locuiesc efectiv la acel loc de consum. Rezultatul verificérii de teren se
incirca in aplicatia EPIDS de citre reprezentantii autoritdtii administratiei publice

locale.

Art. 13. - (1) In cazul in care intervin modificiri in componenta familiei, altele
decét decesul unui membru, cererea existentd 1si inceteaza efectele si se depune o noua
solicitare in aplicatia EPIDS.

(2) In cazul in care solicitantii declarati eligibili pentru un anumit loc de consum
isi schimba adresa, pentru a beneficia de sprijin, cererea existentd isi inceteaza efectele
si se reia procesul de solicitare in aplicatia EPIDS.

(3) In cazul in care se inregistreazii decesul persoanei singure beneficiare de
sprijin, cererea aferenti locului de consum nu mai este valabila, de la data inregistrérii

decesului.

Art. 14. — (1) In situatia in care, in urma verificirilor efectuate potrivit art. 11
alin.(1) lit.e), o cerere devine neeligibilii pentru acordarea sprijinului, soldul contului de
mandat poate fi utilizat pentru plata, in continuare, a cheltuielilor cu energia electricé,
in termenul de valabilitate prevazut la art. 7 alin.(7).

(2) Conturile de sume in mandat postal nu vor mai fi alimentate pentru beneficiarii
ale ciror locuri de consum nu mai sunt valabile, sau pentru perioadele in care beneficiarii
nu mai indeplinesc conditiile de acordare a sprijinului .

(3) Sumele rimase necheltuite in situatiile previzute la art. 13 se returneazd la
ANPIS de citre CNPR, in termen de 30 de zile de la data la care cererea isi inceteaza

efectele.
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Capitolul IV

Dispozitii finale

Art. 15 - (1) Sprijinul, precum si costurile cu serviciile prestate de CNPR se
suporti din bugetul de stat aprobat MMFTSS in acest scop, prin ANPIS.

(2) ANPIS si structurile sale deconcentrate, in baza validarii, conform art.11 alin
(1) lit e), calculeazd suma necesari pentru acordarea sprijinului, solicita MMFTSS
deschiderea de credite bugetare si o vireazi lunar citre CNPR. Modalitatea de virare a
sumelor, precum si datele la care se va face virarea acestora se stabilesc prin conventia
previzutd la art. 3 lit.i).

(3) In primele 5 zile lucritoare ale fiecirei luni, CNPR furnizeazi ANPIS o
situatie in detaliu a tuturor plitilor efectuate in luna anterioard din care sa reiasa toate
informatiile necesare pentru identificarea facturii, furnizorului, locului de consum,
valoarea energiei electrice din facturd gi subventie.

(4) Sumele virate cu titlu de sprijin si neutilizate pana la data de 31 martie 2026
pot fi folosite pentru plata facturilor aferente perioadei de acordare a sprijinului si
ulterior acestei date, in termenul de valabilitate previzut la art. 7 alin.(7) .

(5) Sumele cu titlu de sprijin rimase neutilizate dupd incetarea valabilitétii
tichetului de energie se returneazi la ANPIS de citre CNPR, in termen de 30 de zile de
la incetarea valabilititii tichetului de energie potrivit prevederilor art. 7 alin.(7).

(6) Pe toate anexele cu defalcarea costurilor pe locurile de consum aferente
facturilor pe baza cirora se factureazi consumul de energie electrici, incepand cu luna
julie 2025 furnizorii de energie electrici au obligatia sd adauge un cod de bare cu POD-
ul aferent fiecarui loc de consum.

(7) Furnizorii de energie electrici au obligatia sa adauge, incepand cu luna iulie

2025, in factura in format XML transmisi in sistemul eFactura, in campurile BG-32,




(9) Metodologia de implementare tehnic# a obligatiilor prevazute la alin.(6) si (8)

se stabileste prin acordurile de colaborare previzute la art. 19.

Art. 16. - (1) Entitatile implicate in implementarea misurilor pentru acordarea
sprijinului si prelucrarea datelor cu caracter personal sunt obligate sd respecte
prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European i al Consiliului
din 27 aprilie 2016 si prevederile Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare
a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modificérile ulterioare.

(2) Datele cu caracter personal colectate in temeiul prezentei ordonante de
urgentd nu pot fi prelucrate in alte scopuri, cu exceptia situatiilor previzute expres de
lege si numai dacd sunt asigurate garantiile necesare pentru protejarea drepturilor
persoanelor vizate.

(3) Perioada de stocare a datelor cu caracter personal in cadrul aplicatiei
informatice previzute la art. 6 alin. (1) se stabileste prin ordinul mentionat la art. 20. Pe
perioada stocdrii datelor, stergerea datelor cu caracter personal la cererea persoanelor
vizate este interzisa.

(4) Cererile referitoare la datele prelucrate in aplicatia EPIDS, precum si cererile
formulate pentru exercitarea drepturilor persoanelor vizate, prevazute la art. 13-22 din
Regulamentul (UE) 2016/679, in raport cu datele cu caracter personal prelucrate, se
adreseazi si se solutioneazi de catre ANPIS, conform art. 17.

(5) Institutiile si autoritatile publice care detin si furnizeazi date in aplicatia
EPIDS riaspund pentru actualitatea, realitatea si integralitatea datelor furnizate, precum
si pentru respectarea tuturor drepturilor persoanelor vizate si a masurilor de securitate s

confidentialitate a prelucrarilor de date cu caracter personal.

cu caracter personal.
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Art. 17. — (1) ANPIS utilizeaza serviciul de call-center existent, unde solicitantii
pot depune petitii si solicitiri de clarificare pe toatd durata de aplicare a prezentei
ordonante de urgent3 si de unde pot obtine informatii privind procesul de inregistrare a
solicitarilor de sprijin.

(2) Sesizirile depuse de beneficiarii de sprijin in cadrul serviciului telefonic
dedicat sunt analizate de personalul acestuia, iar sesizérile care nu pot fi solutionate la
nivelul ANPIS sunt redirectionate, dupi caz, citre DGEP, ANAF, ANRE, CNPR, IGI
si CNPP spre solutionare, in limita atributiilor §i competentelor prevazute de prezenta

ordonantd de urgenta si a termenelor legale.

Art. 18, - (1) Incepand cu data intriirii in vigoare a prezentei ordonante de
urgentd, la solicitarea furnizorilor de energie electrici DGEP poate asigura validarea
datelor clientilor finali, persoane fizice, si furnizarea datelor actualizate ale acestora, cu
plata taxelor prevazute de lege, daci sunt indeplinite cerintele de oportunitate, securitate
si de legalitate ale prelucrarii.

(2) Continutul, modalitatile, frecventa si termenele de transmitere a datelor

prevazute la alin. (1) se stabilesc prin contracte incheiate intre furnizori si DGEP.

Art. 19, — In termen de maximum 10 zile lucritoare de la data intrarii in vigoare
a prezentei ordonante de urgentd, MMFTSS/ANPIS, CNPP, ANRE, DGEP, IGI si STS
incheie acorduri de colaborare pentru interogare/schimb de date, cu respectarea

prevederilor art. 16.

Art. 20. - In termen de maximum 60 de zile lucritoare de la data intrérii in
vigoare a prezentei ordonante de urgentd, MMFTSS, MAI, ANAF si STS stabilesc prin
ordin comun, care se publici in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I, conditiile

tehnice si modalitatea de interogare, agregare si validare a datelor .
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urgenta.
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Formular de solicitare a ajutorului
(Conform platformei EPIDS — Serviciul de Telecomunicatii Speciale STS)
L. Date de identificare ale solicitantului

Nume:

Prenume:
CNP:

Numir telefon:

Adresa e-mail (optional):

2. Date de identificare ale persoanelor care locuiese impreuni cu solicitantul
Persoana 1:

Nume:

Prenume:
CNP;

Persoana 2:

Nume:

Prenume:
CNP:

_{Se vor putea adduga cdte cdmpuri sunt necesare, in funcfie de numdrul persoanelor)

3. Date de identificare ale locului de consum
Cod POD (Punct de consum):
Strada:

Numir:
Bloc:

Scara:

Etaj:

Apartament:

Localitate:

Judet/Sector:

Cod postal:

Anexa nr. 1



4. Informatii suplimentare (dupi caz)

[ Solicitantul obtine venituri din sistemul national de aparare, case de pensii sectoriale si/sau
neintegrate in sistemul national de pensii.

» Specificati tipul de venit si nivelul net al acestuia, potrivit art. 5 alin.(1) lit.a) — d) din ordonanta

de urgenta:

5. Documente necesare pentru atasare

O3 rezultatul verificirii in teren previzuti la art. 12 din ordonanta de urgenti, dac# este cazul

6. Declaratie pe proprie rispundere
[0 Declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte.

[0 Sunt de acord ca datele personale s3 fie prelucrate in conformitate cu legislatia in vigoare, exclusiv
in scopul evaludrii eligibilititii pentru acordarea sprijinului si transmiterii tichetului electronic de
energie.

[0 Sunt de acord ca pentru solicitarea sprijinului, datele personale si fie prelucrate in conformitate cu
legislatia in vigoare, de citre personalul oficiului postal/de citre personalul autorititii administratiei
publice locale exclusiv in scopul evaludrii eligibilitatii pentru acordarea sprijinului si transmiterii
tichetului electronic de energie

LI Declar ci la adresa indicatd locuiesc impreund cu persoanele mentionate la punctul 2 din prezenta
solicitare si i aceasta este adresa unica de corespondenti.

7. Doresc s& primesc comunicirile, respectiv tichetul eleetronic de energie:
L] prin aplicatie, la adresa de e-mail mentionati la punctul 1

0 in format fizic, prin serviciile Companiei Nationale Posta Roméana SA

Data completérii:




Anexanr. 2

GUVERNUL ROMANIE!

MINISTERUL MUNCII, FAMILIE], TINERETULUI $1 SOLIDARITATII SOCIALE

MINISTERUL ENERGIEI

TICHET ELECTRONIC DE ENERGIE
Nume, prenume destinatar ...
Nume emitent: Guvernul Roméniet - Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarititii Sociale
Ministerul Energiei
Adresa locului de consuM ... .

Tichetul atestd faptul ¢ a fost depusi o cerere pentru acordarea sprijinului si confirm3 inregistrarea acesteia in
sistem. Cererea va fi reevaluatd lunar, pe baza informatiflor dispenibile, pentru a stabill mentinerea eligibilititli.
Statusul eligibilitatll poate fi verificat online, accesénd adresa epids.mmuncii.ro. Tichetul conferd dreptul la
acordarea sprijinului care poate fi utilizat o perioad3 de 12 luni de la data acordarii ultimului sprijfin.

ID tichet .....ccvvvirevernnns

Cod bare/Cod QR

Pentru informatii suplimentare apelatila  tel.: 02193 09

e-mail: sprijinenergie@mmanpis.ro






